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lekcja 1




Aleksandra Kalinowska

* 1 semestr

¢ O spotkan

* konwersatorium

« profil praktyczny

« praca na zajeciach

» projekt na zaliczenie

* prace pisemne

* kolokwium: slownictwo




Wstep do zajec + Kultura biznesowa
w Norwegil + Podstawy jezyka
norweskiego w biznesie
Przygotowanie do rozmow
Kwalifikacyjnych | rekrutacji w
Norweqgii

Korespondencja biznesowa w
jezyku norweskim

Spotkania biznesowe w jezyku
norweskim

Kolokwium + prezentacje



~ 1) Arbeidsrettet norsk
~ 2) Norsk for arbeidslivet
3 3) Norskfor business

4) Businessnorsk



1) Przygotowanie listy stowek i zwrotow z
wybranego zagadnienia/dziedziny
biznesu: lekcja 2, 3, 4. (min 25)

Opisz wybrang firme
norweska/organizacje/sposob
dziatania/typowe norweskie cechy/ich
brak itp.




» CV

> List motywacyjny/Sgknad om
stilling

» Jezyk: norweski

» Format: A4

> Tidsfrist: grudzien 2023

» E-post:

aleksandra.kalinowska@gdansk.merito.pl




Temat: Kultura biznesowa w Norwegii + Podstawy jezyka norweskiego w biznesie

Czas
Cele:
>
>
>

trwania: 3 godziny

Poznanie norweskiego stylu pracy i zasad etyki biznesowej
Nauka o hierarchii i strukturze organizacyjnej firm w Norwegii

Cwiczenia praktyczne zwigzane z poruszaniem sie w norweskim srodowisku biznesowym

Poznanie podstawowych zwrotow | wyrazen uzywanych w biznesie w jezyku norweskim
Powtorka alfabetu norweskiego i wymowy

Cwiczenia praktyczne w formie dialogow i sytuacji biznesowych



BOKMAL
(riksmal)

NYNORSK
(landsmal)

+ dialekty
(+400)




B sokMAL 160
B nynorsk 13

. N@YTRAL 155

Vedtak om malform i kommunene

37%

428

Dialekty norweskie =

) _ ) Oppdatert 2016
B Dialekt zachodnionorweski

B Dialekt wschodnionorweski
B Dialekt trenderski
Dialekt potnocnonorweski




Nordkapp

Hammerfest

Porsanger Rlesseby

Sodankyla
Gallivare
@mes
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Samiske sprakforvaltningsomrader i Norge,
Sverige og Finland.




Kultura
biznesowa
w Norwegii

Wprowadzenie



3 zasady

ROwNoOSE

Przejrzystosc

Zaufanie




v~ Norwegowie: bardzo punktualni
v oczekujg tego samego od innych osob

v przygotowanie do spotkan

v rozpoczecie | zakonczenie o
ustalonym czasie




v" ptaska struktura hierarchiczna
v rowne relacje miedzy pracownikami i szefami
v demokratyczne decyzje (konsensus + dialog)

v opinie wszystkich cztonkéw zespotu brane pod uwage




v rownosc

V" unikanie pokazywania bogactwa/wyzszosci w
sferze biznesowe]

v wysoki udziat kobiet w decyzjach bizhesowych

V' rbwnouprawnienie: powszechnie akceptowane




Open space

 preferowane otwarte przestrzenie biurowe
9

* transparentnosc

©  Wspotprace miedzy pracownikami

+ rzadkos¢: biura z zamknietymi drzwiami



zaufanie: kluczowy element

Norwegowie: sktonni zaufac drugie]
stronie w negocjacjach

oczekujg tego samego w zamian

otwarta + uczciwa komunikacja =
wzajemne zaufanie



Ueczciwose 1 etyka

uczciwoscC | etyka odgrywajg kluczowag role
korupcja: surowo zakazana

fapOwkI: spotecznie niedopuszczalne
- konsekwencje prawne




Odpowiedzialnosc spoleczna

* wysoka swiadomosc spoteczna
* biznesowa odpowiedzialnosc

 firmy: nagradzane za dziatania na rzecz
spotecznosci | srodowiska naturalnego



Umawianie spotkan

+ spotkania: wczesniejsze godziny poranne

° Zazwycza] przed rozpoczeciem normalnego
dnia pracy

+ trwajg zwykle okoto godziny lub dwoch




Dalekosiezna perspektywa

+ tendencja do myslenia w dtugoterminowych
perspektywach

+ planowanie na przysztosc > waznie|sze niz
krotkoterminowe cele




Recenzje

bezposredni | szczerzy w udzielaniu
opinii

oczekiwania: pracownicy
omawiajgcy swoje osiggniecia |
problemy w sposob prosty |
bezposredni




Dress code

stosunkowo luzny dress code

DIZNesowy casual

pardzie] formalnych
spotkaniach zalecany
garnitur




Work-life balance

©rownowaga miedzy zyciem zawodowym a prywatnym

* pracownicy: prawo do godzin pracy zgodnych z ustawowymi
normami | korzystania z urlopow

| Work-Life
Balance

en venn / en kamerat / en kollega




Norweski styl pracy

* wysoki standard profesjonalizmu
° rownowaga miedzy pracg a zyciem prywatnym
* rownosc | demokracja w miejscu pracy .

* silnym naciskiem na uczciwosc¢
| etyke biznesowg




Norweski
w biznesie

Podstawowe zwroty 1 wyrazenia







© N Ok wh -

L NS L N U U U S (O
o B~ WON -~ O -

Jobb
Sjef
Ansatt
Kontor
Mate
Prosjekt
Oppgave
Rapport
Budsjett

- Kundeservice
- Salg

- Markedsfgring
- Produkt

- Kunde

- Konkurranse

10.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
290.
20.
21,
28.
29.
30.

Samarbeid
Strategi
Ledelse
Erfaring
Kompetanse
Opplaering
Karriere
Leder
Kollega

CcV
Jobbintervju

Stillingsannonse

Arbeidstid
Fleksibel

Fraveer




371, Lgnn 46, Kreativitet

32 Ferie A7 Stress

33. Sykdom 43. Balanse mellom arbeid og privatliv
34. Pensjon 49. Tidshandtering

35. Arbeidskontrakt 50. Kompetanseutvikling
36. Oppsigelse 571. Anbefaling

57 Karriereutvikling 52. Samarbeidspartner
38. Teamarbeid 53. Kundetilfredshet

39. Kommunikasjon 54, Konkurranseevne
40 Resultat 55. Forhandlinger

47, Suksess .

45 Feil 56. Presentasjon

1% Forbedring 5/7. Budsjettplanlegging
A/ Effektivitet 28 Innovasjon

45. Motivasjon 9. Risikostyring




60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.

Forskning
Produktutvikling
Leverandar
Kvalitet
Sertifisering
Progresjon
Ambisjon
Konfliktlgsning
Nettverk
Utfordring
Arbeidsmiljz
Tiltak
Evaluering
Oppleering og utvikling
Rekruttering

/9.
/0.
r.
/8.
79.
80.
81.
82.
83.
84.
89.
86.
87.
88.

Medarbeider
Ansattevaluering
Forventning
Karriereveiledning
Teamleder
Tilbakemelding
Mangfold
Baerekraftighet
Etikk

Likestilling
Diskriminering
Arbeidsrettigheter
Arbeidskonflikt
Fleksitid




59. Selvstendig arbeid
90. Profesjonalitet
97.Jobbsikkerhet

927 Arbeidskultur

93. Personalhandbok
94 Opplaeringsprogram
95. Forfremmelse

96. Personalavdeling
9/7.Turnus

98. Jobbutlysning

99. Arbeidsledighet
100. Karrierekurs




-+ Slik er vi egentlig:

materiaty\VG_slik er vi egentlig

- Den avslappende nasjonen:

materiaty\VG_den avslappende nasjonen



materiały/VG_slik er vi egentlig
materiały/VG_den avslappende nasjonen

Vi1 sees!
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